Fireplume

Termos e Condig¢oes

Bem-vindo a Fireplume. Estes Termos e Condi¢cdes definem as regras e
regulamentos para a utilizagao do aplicativo e sitio eletronico da Fireplume.

Este ¢ um contrato entre vocé e a Fireplume. Por favor, leia com atencao estes
Termos e outras regras e politicas aplicaveis no site https:/fireplume.app/ e no aplicativo
Fireplume, antes de comprar ou utilizar qualquer parte do Servigo.

Ao acessar este site, comprar ou utilizar qualquer Conteudo da Fireplume, usar
qualquer Software Fireplume, ou usar qualquer parte do Servigo, vocé concorda e
submete-se aos termos deste Contrato. Se vocé ndo aceitar os termos deste Contrato, vocé
ndo poderd utilizar a Fireplume, nenhum Contetdo Fireplume, Software Fireplume ou
o Servigo.

Nao continue a utilizar o site da Fireplume ¢ o aplicativo da Fireplume se nao
aceitar todos os termos e servigos referidos nesta pagina.

Seu uso dos Servigos esta sujeito a estes termos, as diretrizes da comunidade da
FirePlume e as Politicas de Seguranga e Direitos Autorais, que podem ser atualizados
periodicamente.

Para os fins deste Contrato, apresenta-se o seguinte glossario:

Fireplume: significa a rede social que permite aos Usudrios o servico de
utilizagao do Conteudo do Usuario e, eventualmente, possibilitar interagao.

Assinante: significa um Usuario que segue um Criador e visualiza o conteudo
do Criador mediante pagamento.

Criador: significa um Usuario que carrega Contetido na plataforma para ser
visualizado por outros Usuarios.

Usuario: significa uma pessoa que utiliza a plataforma, podendo ser um Criador
ou um Assinante.

Fornecedor de Pagamento : significa qualquer terceiro aprovado pela
Fireplume que permita que um Usudrio efetue pagamentos ou que um Criador receba;

Conta de Usuario: significa uma se¢do da plataforma que pode ser acessada
apenas pela Fireplume ou pelo Usuério que detém, entre outras coisas, as Opgdes do
Provedor de Pagamento e Pagamento.

Software Fireplume: significa o conjunto de softwares disponibilizados para
compra, download, pesquisa e uso da Loja Fireplume, ou do Contetudo Fireplume, ou a
criacdo ou distribui¢ao de outro conteudo, como notas e arquivos, em um Dispositivo
Compativel.

Conteudo Fireplume: significa contetido digital obtido através da Loja
Fireplume, tal como livros, jornais, revistas, periddicos e demais conteudo.
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Loja Fireplume: significa nossas lojas, disponiveis por meio de certos softwares
que compdem o conceito de Software Fireplume, em nosso site, cuja homepage esta
em https://fireplume.app/, € em nosso aplicativo Fireplume.

Conteudo do Usuario: significa o Contetido Fireplume que estd disponivel
para acesso somente pelo periodo que vocé permanecer como um membro ativo de um
programa ou assinatura.

Servico: significa a disponibilizacdo da Loja Fireplume, de Contetido
Fireplume, Software Fireplume, suporte e outros servigos prestados por nds aos usuarios
da Loja Fireplume, de Conteudo Fireplume e Software Fireplume.

Dispositivo Compativel: significa um celular, computador ou outro dispositivo
eletronico compativel através do qual vocé estd autorizado a utilizar um Software
Fireplume.

Receita do Criador : significa o valor pago por um Assinante ao Criador através
da plataforma Fireplume para visualizar o Conteudo do Usudrio ou usar a Interagao;

Comissao: significa o valor cobrado pela plataforma, em decorréncia da
utilizagdo de sua tecnologia pela intermediagdo entre o Criador e Assinante, sendo este
calculado como uma percentagem da Receita auferida pelo Criador, paga pelos
Assinantes para visualizar o Contetido do Usudrio Criador ou para usar a Interacao.

Comissao a Terceiro (Coautoria): refere-se a hipotese em que o Criador
publica contetido em coautoria ou com participacao de terceiros. Nesses casos, o Criador
serd o unico e exclusivo responsavel por realizar a divisao e/ou distribuicdo da receita
oriunda do referido conteudo com os demais envolvidos. A Fireplume nio terd qualquer
responsabilidade, obrigacdo ou ingeréncia sobre tais repasses, isentando-se de quaisquer
disputas, reivindicagdes ou encargos decorrentes dessa relacao.

I. Das Informacgodes Gerais

1. A Fireplume ¢ uma plataforma digital acessivel por meio de aplicativo mével e
sitio eletronico, que funciona como uma rede social voltada para literatura. Ela
permite que Usudrios Criadores criem um perfil, facam o upload de e-books
autorais, definam um valor de assinatura mensal e disponibilizem esse contetido
para Usudrios Assinantes, tudo por meio da tecnologia oferecida pela propria
plataforma.

2. A Fireplume ¢ operada pela sociedade empresaria FIREPLUME SOLUCOES
TECNOLOGICAS LTDA, registrada sobre o CNPJ n°® 57.606.223/0001-14,
com sede na Rua 5 Norte, Lt. 1, Apt. 910, Norte, Aguas Claras, Brasilia/DF, CEP
n°® 71907-720.

3. Estes Termos regem o uso da plataforma, incluindo qualquer conteudo,
funcionalidade e servigos oferecidos na plataforma ou através dele. Ao registrar-
se e usar a Fireplume, o Usudrio aceita e concorda em cumprir e obedecer a estes
Termos. Se o Usuario ndo concordar com os Termos de Servico, ndo podera
acessar, utilizar a plataforma ou qualquer outra operacao vinculada a Fireplume.
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Qualquer informagao disponibilizada na plataforma, incluindo, mas ndo se
limitando a respostas a "Perguntas Frequentes" (FAQ), possui cardter meramente
informativo e ndo cria qualquer vinculo juridico com a Fireplume, nio
integrando, sob nenhuma hipotese, estes Termos de Uso.

A plataforma ¢ oferecida e disponibilizada exclusivamente para Usudrios com 16
(dezesseis) anos de idade ou mais. Ao acessar ou utilizar a Fireplume, o Usuario
declara e garante que possui, no minimo, 16 (dezesseis) anos, sendo plenamente
capaz para praticar os atos da vida civil ou, conforme o caso, devidamente
assistido ou autorizado por seus responsaveis legais, nos termos da legislagao
aplicavel.

A Fireplume reserva-se o direito de fazer alteragdes nestes Termos a qualquer
momento ¢ os exclusivos da Fireplume. Todas as alteragdes sdo efetuadas
imediatamente a partir do momento em que sao publicadas e se aplicam a todo o
acesso e uso da plataforma posteriormente, gerando efeitos imediatos a todos os
usuarios protegidos. Ao continuar a usar a Fireplume, o Usuério concorda com
os Termos, conforme modificados ou como eles aparecem atualmente. E
aconselhavel que vocé verifique esta pagina periodicamente para estar ciente de
quaisquer alteragdes, pois elas serdo aplicadas imediatamente ap6s sua alteracao.

Ao usar a Fireplume, o Usudrio concorda em receber comunicacdes de
Fireplume por meio eletronico, incluindo e-mails e mensagens publicadas em sua
conta Fireplume tudo com mais detalhes na Politica de Privacidade. O Usudrio
concorda que todas as comunicagdes que a Fireplume envia eletronicamente
satisfazem qualquer requisito legal de que tais comunicagdes sejam feitas por
escrito. Se o usudrio desejar, a qualquer momento, cancelar seu consentimento
para receber comunicagdes da Fireplume, deverd enviar um e-mail
para suporte@fireplume.app, notificando a Fireplume sobre a retirada de sua
autorizagao.

A Fireplume ndo detém a titularidade nem exerce controle editorial sobre o
Conteudo disponibilizado pelos Usudrios Criadores na plataforma. Todas as
criagdes permanecem sob a exclusiva responsabilidade de seus respectivos
autores. As visualizacdes, acessos ou interagdes com o referido conteudo sdo
realizados exclusivamente por Usudrios Assinantes, ndo representando, sob
nenhuma hipdtese, acessos, validacdes ou revisdes por parte da Fireplume.

As opinides, ideias, informagdes, imagens, textos ou quaisquer outros elementos
presentes nos conteudos publicados sdao de inteira responsabilidade dos
respectivos Criadores. A Fireplume se exime de qualquer responsabilidade por
eventuais infracoes a direitos de terceiros, incluindo, mas nao se limitando a,
direitos autorais, de imagem, honra, privacidade, propriedade intelectual ou
quaisquer outros, que venham a ser cometidas pelos Usuédrios no uso da
plataforma.
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9. Todas as relacdes, transagoes e interagdes relacionadas ao conteudo do usuario na
Fireplume sio entre usuarios, exceto quando a Fireplume atua como agente de
um Criador para receber pagamento de um Assinante pelo Criador. Em nenhum
momento a Fireplume fara parte ou sera responsavel por qualquer transagao ou
interagdo entre 0s usSuarios.

10. Quando um Assinante realiza um pagamento para acessar o conteudo
disponibilizado por um Criador na plataforma Fireplume, tal pagamento ¢
processado por meio de plataformas de terceiros, como Google Pay e/ou Apple
Pay, sendo posteriormente repassado a Fireplume, que atua como intermediadora
e recebe o valor em nome do Criador. A Fireplume ndo detém controle sobre o
processamento técnico dessas transagdes, estando sujeita aos prazos, politicas e
eventuais falhas dos sistemas de pagamento das referidas plataformas. Uma vez
confirmado o pagamento, o Criador reconhece que nao poderd exigir diretamente
quaisquer valores do Assinante, tampouco ajuizar a¢des por inadimplemento,
devendo assegurar o acesso integral ao conteudo ou funcionalidade contratada. A
secdo 5 descreve de forma mais detalhada o processo de pagamento.

11. A Fireplume reserva-se o direito de a qualquer momento € sem aviso prévio:

a) Modificar, suspender ou encerrar a Fireplume ou qualquer parte dela;

b) Restringir, limitar, suspender ou encerrar seu acesso a Fireplume ou
qualquer parte dela;

¢) Excluir qualquer conteido que seja publicado na Fireplume como
Criador, se, na opinido da Fireplume, este ndo estiver de acordo com estes
termos ou com a legislagdo nacional;

d) Monitorar o uso da Fireplume (incluindo qualquer contetido ou
mensagem que o Usudrio publique ou transmita na Fireplume) para verificar
a conformidade com estes Termos e/ou qualquer lei aplicavel;

e) Investigar qualquer uso suspeito ou alegacdo de uso indevido ou ilegal da
Fireplume e cooperar com as agéncias policiais na investigagao;

f) Divulgar informacdes sobre o uso da Fireplume em conexdo com a
investigacao policial de qualquer atividade ilegal suspeita ou suposta, ou em
resposta a uma ordem judicial legal;

g) Alterar os provedores de pagamento. Se a Fireplume fizer isso, a
Fireplume fard todos os esfor¢os possiveis para verificar a boa-fé e a boa
concorréncia do novo Fornecedor de Pagamentos e notificar o Usuario. Os
detalhes aplicaveis serdo enviados para contato do Usuario.

h) Periodicamente, a Fireplume pode restringir o acesso dos Usuarios a
algumas partes da plataforma, ou a toda a plataforma.

12. Se o usuério ndo aceitar e ndo concordar com todas essas condi¢des, nao podera
acessar ou usar a plataforma. A Politica de Privacidade descreve em mais detalhes
como o Fireplume usa terceiros para verificar sua elegibilidade.

II. Do Funcionamento
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A Fireplume ¢ uma plataforma de midia social que permite criar um perfil de
usuario, que por sua vez permite:

a) Fazer upload do Conteudo do Usuario para ser visualizado por outros
Usuadrios e, ap6s pagamento, ter uma Intera¢do para ser usada por outros
Assinantes; e/ou

b) Efetuar assinatura para visualizar o contetido de um Usuério, podendo ter
acesso a Interacao.

Do Registro da Conta

1.

Para se tornar um Usuadrio, € necessario registrar-se e criar uma Conta de Usuario
na plataforma Fireplume. Para isso, deverd fornecer um endereco de e-mail
vélido, um nome de usudrio ¢ uma senha. E uma condi¢do de uso da plataforma
que todas as informagdes fornecidas na plataforma sejam corretas, atualizadas e
completas.
a) A Fireplume permite que os Usuarios acessem a plataforma por meio de
autenticacdo via contas de terceiros, como Google e Apple (Apple ID). Ao
utilizar esse recurso, o Usudrio declara estar ciente de que o uso dessas
credenciais estd sujeito aos termos e condicdes de uso das respectivas
plataformas (Google e Apple), comprometendo-se a cumpri-los
integralmente. A Fireplume ndo se responsabiliza por quaisquer falhas,
indisponibilidades ou restricdes decorrentes de problemas relacionados as
referidas contas de terceiros.

2. Atualmente, a plataforma Fireplume oferece suporte apenas para o cadastro de

usuadrios fisicos. Caso o Usudrio deseje realizar o cadastro como pessoa juridica,
devera entrar em contato com nossa equipe de atendimento pelo e-mail
suporte@fireplume.app, solicitando a abertura de conta vinculada ao CNPJ. Para
tanto, € necessario que a pessoa juridica esteja devidamente registrada e ativa,
com conta bancéaria em nome da empresa. Além disso, deverdo ser encaminhados
os seguintes documentos: Comprovante de Inscri¢cdo e Situagdo Cadastral (CNPJ)
e o ato constitutivo da pessoa juridica.

2. A abertura de contas de titularidade de pessoa juridica serd permitida

exclusivamente nas seguintes hipoteses: (i) quando o solicitante for pessoa fisica
com controle majoritario da pessoa juridica; ou (ii) quando o solicitante for
agenciado por uma Editora devidamente autorizada. Serdo aceitas somente 1
(uma) conta de titularidade de pessoa juridica por pessoa fisica (CPF), nao sendo
possivel que uma mesma pessoa tenha duas contas de pessoa juridica ou mais para
cada CNPJ a que esteja vinculada.
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3. No caso de Editora e Criador, a conta do Criador pode ser constituida ou alterada,
tendo como titular a pessoa juridica da Editora, desde que os seguintes
documentos sejam validados pela Fireplume:

(i) Contrato de Prestacdo de Servigos de Agenciamento ou publicagdo;
(i) Procuragdo com poderes especificos de representagdo perante a plataforma
Fireplume, outorgados pelo Criador em favor da  Editora;
(i11) ) Termo de Cessao de Direitos Autorais, com o Criador como Cedente e a
Editora como Cessiondria, autorizando a publicagao e distribui¢ao do contetido na
plataforma;
(iv) Contrato social da Editora, devidamente atualizado e registrado perante o
orgdo publico competente.
a) Os documentos supracitados deverdo ser enviados a Fireplume assinados,
com reconhecimento de firma, ou de forma digital mediante certificado
digital vinculado ao ICP-Brasil.
b) Na hipdtese de gerenciamento financeiro do Criador pela Editora em favor
deste, obrigatoriamente devera constar no Contrato de Prestacdo de Servicos
de Publicagdo ou Agenciamento a anuéncia expressa do Criador que autorize
tal gerenciamento, bem como os dados bancarios da Editora.
¢) A solicitacdo devera ser encaminhada ao e-mail suporte@fireplume.app,
tendo os documentos supracitados em anexo.
d) ) A Fireplume nao tem qualquer envolvimento, responsabilidade ou
obrigagdo em relacdo a relagdo juridica entre o Criador e a Editora, incluindo,
mas ndo se limitando a, questdes relativas a negocia¢do, pagamento,
cumprimento de contratos, cessdo de direitos autorais, gerenciamento de
conteudo, ou qualquer outro aspecto da prestacdo de servigos entre essas
partes. A Fireplume atua exclusivamente como plataforma tecnologica
intermedidria, permitindo a publicagdo e o acesso ao conteudo, € ndo se
responsabiliza por quaisquer litigios, reclamagdes ou demandas que possam
surgir entre o Criador e a Editora, seja por descumprimento contratual,
violagdo de direitos autorais, ou outras questdes relacionadas a distribuicao
ou monetiza¢ao do contetido. O Criador e a Editora reconhecem e concordam
que sdo as Unicas partes responsaveis por resolver quaisquer conflitos ou
disputas diretamente entre si, isentando totalmente a Fireplume de qualquer
envolvimento ou responsabilidade juridica.

4. Vocé concorda que todas as informagdes fornecidas como Usudrio ou ndo,
incluindo, entre outras, as informagdes fornecidas pelo uso de quaisquer recursos
interativos na plataforma, sao regidas pela Politica de Privacidade da Fireplume
em https://fireplume.app/politica-de-privacidade e prossegue com base em como
e por qué a Fireplume processa seus dados pessoais, conforme previsto na
Politica de Privacidade da Fireplume.

5. Se desejar visualizar o Contetido de um Usuario, vocé precisara fornecer detalhes
de um cartdo de pagamento a um Provedor de Pagamentos. As informagdes do
seu cartdo de pagamento sdo armazenadas pelo Provedor de Pagamentos.
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Se optar por inserir dois ou mais cartdes de pagamento em sua Conta de Usuario,
se o pagamento do primeiro cartdo for recusado porque o cartdo de pagamento
ndo ¢ mais valido, os outros cartdes de pagamento serdo acionados
automaticamente para cobrar o pagamento integral.

Se o Criador desejar receber o pagamento de Comissoes, devera incluir as opgdes
de pagamento de sua Conta de Usuario e fazer o upload de um formulario valido
de identificacdo. Também pode ser necessario enviar informacdes legais
adicionais. As informagdes exatas dependerdo do seu pais de residéncia.

Os valores devidos ao Criador de Conteudo serdo pagos a ele por um de nossos
Provedores de Pagamento de acordo com suas opg¢des de pagamento. A
Fireplume n3o armazena nenhum dado divulgado quando do registro de suas
opcdes de pagamento no Provedor de Pagamentos. A secdo 5 descreve os
melhores processos de pagamento.

Ao se registrar na Fireplume, o Usuério confirma que:
a) Todas as informagdes de registro e perfil da Conta do Usuario sdo
verdadeiras, precisas e que qualquer Conteudo do Usuario fornecido ¢
exclusivamente seu e nao viola os direitos de propriedade intelectual ou
quaisquer outros direitos de propriedade de terceiros;
b) Se ja& tinha uma Conta de Usuario na Fireplume, sua antiga Conta de
Usudrio nao foi encerrada ou suspensa pela Fireplume por violacdo dos
Termos de Servico;
¢) Caso o registro na Fireplume seja para uso pessoal, esta vedado a venda,
locacdo ou transferéncia de sua Conta de Usuario para terceiros;
d) No caso de Assinante, a conta disponibilizada ao Usuario é pessoal,
intransferivel e de uso exclusivo. Fica expressamente proibida a cessao,
empréstimo, compartilhamento ou qualquer outra forma de
transferéncia de acesso a terceiros, seja de forma gratuita ou onerosa,
sendo o Assinante o inico responsavel pelo uso da conta, devendo manter
confidenciais seus dados de acesso, como login e senha.
e) A Fireplume reserva-se o direito de, a qualquer momento, verificar as
informacgdes fornecidas a Fireplume, bem como sua conformidade com os
Termos. Se a Fireplume nao puder verificar isso, a Fireplume reserva-se o
direito de suspender a conta.
f) E vedada a utilizagio de mecanismos ou servicos de aceleragio de
pagamento de terceiros, incluindo, mas ndo se limitando a, plataformas ou
servigos que permitam a antecipacdo de valores ou a modifica¢do das
condi¢des de pagamento originais para assinaturas ou qualquer outro servigo
pago através da Fireplume. A Fireplume se reserva o direito de suspender ou
cancelar qualquer transagdo ou conta que utilize tais métodos de aceleracao
de pagamento, sem prejuizo de outras agdes legais cabiveis.
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11. O Usuario ¢ totalmente responsavel por todas as atividades que ocorram em seu
contato e por manter seus dados de login provisdrios e seguros. Ao anuir com estes
termos, o usudrio concorda em nao divulgar esses detalhes a qualquer outra pessoa
ou entidade, devendo notificar imediatamente a Fireplume em
suporte@fireplume.app se acredita que alguém usou ou esta usando sua conta
sem sua permissdo ou se sua conta foi sujeita a qualquer outra violagdo de
seguranga.

12. Ao anuir com este termo, o Usudrio concorda em garantir o logout da sua conta
no final de cada sess@o. O Usuario deve tomar cuidado especial ao acessar sua
conta de um computador publico ou compartilhado, para que outras pessoas nao
possam acessar, exibir ou salvar sua senha ou outras informagdes pessoais, bem
como o contetido disponibilizado na plataforma.

13. Cada Criador ¢ o proprietario de sua propria conta e deve ter acesso constante a
ela. Se o Criador for assistido por uma Editora que o auxilia na operacao de sua
Conta de Criador (ou a opera em seu nome), isso nao altera sua responsabilidade
legal pessoal pelo Conteudo disponibilizado e por todas as consequéncias do uso
da Conta. O Criador e a Editora serdo solidariamente responsaveis por eventuais
danos causados a Fireplume ou a terceiros, devendo garantir que todo o Contetudo
postado e todo o uso da Conta estejam em conformidade com os Termos de
Servigo da plataforma.

14. A Fireplume reserva-se o direito de desativar qualquer nome de usudrio, senha
ou outro identificador, escolhido pelo Usuario ou fornecido pela Fireplume, a
qualquer momento e os classificados exclusivos da Fireplume, por qualquer ou
sem motivo, inclusive se, na opinidao da Fireplume, houve uma violagdo de
qualquer disposi¢ao dos Termos.

15. O Criador, ou qualquer Usuario que utilize a plataforma Fireplume, estd sujeito
ao pagamento de uma taxa de validacio de conta. Essa taxa ¢ cobrada para
garantir a atualiza¢do dos dados cadastrais do Criador e para validar os dados de
seus Assinantes. Isso pode envolver uma atualizagao do perfil ou uma verificagao
de informagdes (como identidade ou outros dados sensiveis), tudo com o objetivo
de assegurar que as informacdes na plataforma sejam seguras, atuais e precisas. A
carga do tempo de tecnologia da plataforma pode se referir ao custo de
processamento € ao tempo necessario para realizar essa validacdo, sendo que a
atualizag@o pode ocorrer tanto automaticamente quanto por solicitacdo do Criador.

16. O primeiro saque de uma conta recém-constituida na plataforma, referente a
valores transacionados por PIX e/ou cartdo de crédito, estara sujeito a validagdo e

andlise prévia pela Fireplume, observado o item 17 da Clausula V destes Termos.

IV. Das Assinaturas
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1.

Os Apoios constituem contribui¢des financeiras voluntarias realizadas pelos
Usuarios em favor de Criadores de contetido cadastrados na plataforma
Fireplume, com o objetivo de incentivar suas  produgdes.

Cada apoio ¢ uma transac¢ido individual, pontual e de carater irrevogavel,
processada pela Fireplume, que atua como intermediadora de pagamento entre
0 Usudrio (Apoiador) e 0 Criador beneficiado.

O valor total pago pelo Apoiador ¢ definido conforme os pacotes de apoio
disponiveis na plataforma, enquanto o valor efetivamente repassado ao Criador
sera determinado com base na Tabela Regional de Precificacio, instrumento
normativo interno da Fireplume que disciplina a proporcionalidade e a variagao
dos repasses conforme critérios técnicos, econdmicos e fiscais.

V. Da Tabela Regional de Precificacao

1.

A Tabela Regional de Precificacio constitui politica administrativa e operacional
da Fireplume destinada a assegurar equilibrio econdomico-financeiro e paridade
de poder de compra entre diferentes regides e  moedas.

A referida Tabela estabelece faixas e parametros de calculo que consideram, entre
outros fatores:
a) 0 pais e a regiao geografica do Apoiador;
b) a moeda corrente local e sua conversdo cambial em relacdo ao real (BRL);
¢) indices de custo de vida, poder aquisitivo e paridade de preco ajustada (PPP —

Purchasing Power Parity);
d) encargos fiscais, taxas de pagamento, tarifas bancdarias e tributos incidentes
sobre a operagao;
e) custos tecnoldgicos, administrativos e operacionais associados a manutengdo
dos meios de pagamento; e
f) estratégias de incentivo regional, campanhas promocionais e programas de
engajamento local.

A Tabela Regional podera ser revisada periodicamente pela Fireplume, sempre
que ocorrerem alteracdes significativas em varidveis economicas, cambiais,
tributarias ou de mercado que justifiquem a adequagao dos valores.

As atualizagdes terdo eficacia imediata, aplicando-se a todos os apoios
realizados apos sua publicagdo, independentemente de notificacio individual a
usudrios ou criadores, uma vez que possuem natureza publica, técnica e
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transparente.

5. Aversdo vigente da Tabela serd mantida em endereco eletronico oficial indicado
pela Fireplume, permitindo consulta pelos usuarios e criadores, e conterd a
descri¢@o dos critérios gerais de céalculo, as faixas percentuais de repasse e
eventuais bonificagdes aplicaveis a determinadas regides ou campanhas.

6. O Criador reconhece e aceita que o valor liquido recebido em decorréncia de um
apoio podera variar em razao dos fatores previstos nesta Tabela, ndo
configurando alteracio unilateral de contrato, mas mera adequagdo decorrente
da aplicacdo de parametros objetivos e universais de precificagdo e repasse.

7. O valor liquido final sera exibido ao Criador em sua Area de Controle,
discriminando de forma transparente as dedugdes incidentes sobre cada
transacdo, incluindo comissdes, tributos, custos operacionais e ajustes regionais.

8. Os apoios tém carater voluntario, irrevogavel e nio reembolsavel, ndo
configurando compra de produto, servico ou assinatura. Apos a confirmago do
pagamento, o valor serd processado e distribuido conforme as regras da Tabela
Regional vigente, sem possibilidade de cancelamento ou estorno, ainda que
haja arrependimento ou insatisfacdo do apoiador.

9. A Fireplume reserva-se o direito de aplicar politicas complementares de
repasse e incentivo, inclusive por meio de campanhas, bonificagdes sazonais,
programas de fidelidade ou parcerias regionais, desde que observados os
principios de transparéncia, proporcionalidade e boa-fé previstos nestes Termos.

VI. Das Compras

1. Para adquirir contetidos ou utilizar funcionalidades pagas da Fireplume, o Usuério
deve possuir conta ativa na plataforma ¢ um método de pagamento valido. As
transacdes sdo processadas por Provedores de Pagamento parceiros,
responsaveis pela cobranga e repasse dos valores a Fireplume, conforme a
finalidade da compra.

2. As compras poderdo ter cariter pontual ou recorrente, de acordo com a
modalidade selecionada pelo Usudrio no momento da contratacdo. No caso de
cobrangas recorrentes, o Usuario autoriza a renova¢ao automatica com base no
valor vigente no momento da renovagdo, podendo cancela-la a qualquer tempo
por meio de sua conta ou entrando em contato com o suporte em
suporte@fireplume.app.
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3. A Fireplume poderd ajustar os valores de compra ou assinatura de acordo com
variagdes cambiais, politicas promocionais ou custos operacionais, sendo o preco
final exibido ao Usudrio ja incluido de impostos, taxas e encargos aplicaveis.

4. As compras e assinaturas realizadas por meio das plataformas Google Play ou
Apple App Store estardo sujeitas as politicas comerciais, prazos e
procedimentos de reembolso definidos por essas lojas. Nestes casos, eventuais
pedidos de estorno deverdo ser feitos diretamente através das proprias
plataformas, utilizando as ferramentas oficiais de reembolso disponiveis em cada
loja.

5. A Fireplume nio possui autonomia técnica ou contratual para processar ou
autorizar reembolsos referentes a transagdes intermediadas por tais plataformas,
limitando-se a acompanhar e validar o processo junto ao respectivo provedor
quando solicitado.

6. Nos casos de compras realizadas fora das lojas (em ambiente web ou integragdo
direta de pagamento), o Usuario podera solicitar reembolso apenas em situacdes
excepcionais, como erro de cobranca, duplicidade de pagamento ou fraude
comprovada, mediante contato com o suporte.

7. O prazo legal de arrependimento ¢ de 7 (sete) dias corridos a partir da data da
compra, aplicavel exclusivamente a transagdes processadas diretamente pela
Fireplume e ndo intermediadas por terceiros. Decorrido esse prazo, ndo havera
reembolso em casos de arrependimento, insatisfagdo com o contetido adquirido
ou cancelamento ap6s a confirmagdo do pagamento.

8. Sera considerado autofraude qualquer ato em que o Criador realize compra ou
assinatura do préprio conteudo, por meio de perfis principais ou secundarios, com
o intuito de manipular métricas ou influenciar artificialmente a visibilidade da
plataforma. Essa conduta acarretara suspensdo imediata ou banimento
definitivo, sem prejuizo de demais medidas legais cabiveis.

9. As disputas relativas a compras deverdo ser comunicadas a Fireplume em até 24
(vinte e quatro) horas apos a ocorréncia do fato, por meio dos canais oficiais de
suporte. A Fireplume analisara a reclamagdo e buscara solucio no prazo de até 30
(trinta) dias uteis, observadas as condi¢des contratuais e as regras do Provedor
de Pagamento envolvido.

VII. Da Comissao e Elegibilidade

1. Somente contetidos originais e de autoria comprovada do Criador sdo elegiveis
a monetizagdo na plataforma.
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2.

A tentativa de monetizar conteudo de terceiros, plagios, obras protegidas por
direitos autorais ou materiais que infrinjam a legislagao vigente constitui viola¢cdo
grave destes Termos, sujeitando o infrator, sem se limitar a, as seguintes
medidas:

a) bloqueio imediato da monetizagao;
b) retencao dos valores obtidos indevidamente;
c) suspensao ou encerramento definitivo da conta;
d) exclusao de conteudos; e

e) ado¢ao de medidas administrativas, civeis e criminais cabiveis.

A comissido da Fireplume correspondera a um percentual variavel sobre a
receita liquida gerada pelo Criador, definido pela propria Fireplume segundo
critérios técnicos e comerciais.

Esses critérios poderdo considerar, entre outros, o volume de vendas,
engajamento, exclusividade de publicacdo, cumprimento de diretrizes de
qualidade, tempo de parceria e demais parametros de desempenho.

Todas as comissoes, taxas e repasses serdo calculados e liquidados em moeda
nacional (Real — BRL), independentemente da moeda utilizada pelo Assinante,
observadas as conversdes cambiais e politicas regionais de precificagdo adotadas
pela Fireplume.

VIII. Da Compliance Fiscal e Tributaria

1.

Recomendamos que todos os Criadores busquem orientacdo profissional para
garantir a conformidade com as normas fiscais e tributarias locais.

Ao usar a Fireplume como Criador, o Usuario garante que declara e ird declarar
todos os rendimentos obtidos por meio da plataforma, para os devidos fins de
tributagado, nos termos da lei, em especial ao Codigo Tributario e lei especifica do
local que possui residéncia fiscal.

Ao usar a Fireplume como Criador, o Usudrio garante que sempre estard em
conformidade com as leis e regulamentos tributarios aplicaveis a ele.

4. O Criador € o Unico responsavel pelo cumprimento de suas obrigagdes tributarias.
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A Fireplume ndo se responsabiliza pelo descumprimento das obrigagdes
tributéarias do Criador.

6. Os principais Relatorios de Rendimentos e de Recebimento devem ser solicitados
pelos Criadores junto aos Provedores de Pagamento e as suas respectivas
Instituigdes Financeiras, haja vista a plataforma Fireplume ser apenas um
intermediério, ndo realizando pagamentos.

7. O Imposto de Renda do Criador ¢ de sua inteira responsabilidade, ndo possuindo
nenhuma obriga¢do da plataforma Fireplume em encaminhar relatorio de
rendimento ou qualquer outro documento ao Criador, tendo em vista ser de sua
inteira responsabilidade a contabiliza¢dao e declaracdao de suas receitas perante o
fisco.

8. A Fireplume se reserva ao direito de encerrar a conta do Usuario em eventual
ocasido de ser notificada ou tomar ciéncia de quaisquer desconformidades
tributarias por parte do Criador.

IX. Da Relacio entre Apoiador e Criador

1. A relacdo entre Apoiador e Criador na plataforma Fireplume possui natureza de
apoio voluntario, caracterizando-se como uma contribuicao financeira de carater
espontaneo, destinada a incentivar, valorizar ou patrocinar o trabalho criativo do
Criador. O apoio ndo configura relacdo de consumo, compra, prestagcdo de servigo
ou qualquer obrigagao de entrega de produto ou resultado.

2. O Apoiador reconhece que o valor pago tem finalidade exclusiva de apoio, e que
eventuais conteudos disponibilizados pelo Criador possuem carater de bonus,
cortesia ou beneficio simboélico, sem constituir contraprestacao, promessa de
entrega, ou obrigacdo contratual.

3. O Apoiador reconhece que o valor pago tem finalidade exclusiva de apoio, € que
eventuais conteudos disponibilizados pelo Criador possuem carater de bonus,
cortesia ou beneficio simbdlico, sem constituir contraprestagdo, promessa de
entrega, ou obrigagdo contratual.

4. A Fireplume ndo integra a relacdo juridica entre Apoiador e Criador, atuando
unicamente como plataforma intermediadora de tecnologia e pagamentos,
responsavel por processar transagdes e prover infraestrutura técnica, nos moldes
da legislagao aplicavel..

5. Ao efetuar um apoio, o Apoiador autoriza a Fireplume a intermediar, receber,
reter e repassar os valores ao Criador, deduzidas as comissdes, encargos
operacionais e tributos incidentes, conforme as politicas internas da Fireplume e
os regulamentos de seus provedores de pagamento.
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Apbs a confirmagdo do apoio e a validagdo do pagamento pelo provedor
financeiro, o Criador podera, a seu exclusivo critério, conceder ao Apoiador
acesso a conteudos, materiais ou interacdes complementares, a titulo de bonus.
Tais conteudos ndo configuram parte obrigatoria da relagdo e poderdo ser
alterados ou removidos a qualquer tempo pelo Criador.

O Criador possui autonomia editorial plena sobre os contetidos e beneficios
concedidos aos apoiadores, podendo criar, editar, restringir ou excluir materiais a
seu critério, observados os prazos de acesso concedidos aos Apoiadores.

O Apoiador reconhece que o acesso aos conteudos-bonus ¢ mera liberalidade do
Criador e que sua auséncia, limitacdo ou descontinuidade ndo gera direito a
reembolso, indenizacdo ou compensacdo de qualquer natureza, salvo quando
expressamente previsto na legislacao aplicavel.

A licenga de acesso eventualmente concedida pelo Criador ao Apoiador ¢ pessoal,
intransferivel, nao sublicenciavel e nao exclusiva, conferindo apenas o direito
de visualizar o contetido disponibilizado durante o prazo de acesso determinado
pelo Criador..

Essa licenca ndo confere ao Apoiador qualquer direito de propriedade intelectual,
exploragao econdmica, reproducdo, modificacdo ou redistribuicao do conteudo,
permanecendo os direitos autorais, morais e patrimoniais integralmente
pertencentes ao Criador.

O Criador declara e garante ser o legitimo titular dos direitos autorais, de imagem
e conexos sobre todo o conteudo publicado, respondendo integralmente por
violagdes de direitos de terceiros, prejuizos ou litigios decorrentes de sua
publicacgao.

A Fireplume, em sua condi¢do de intermediadora, nio realiza curadoria,
controle editorial ou revisdo prévia de conteudo, limitando-se a
disponibilizagdo técnica da plataforma.

O acesso aos conteudos ou beneficios concedidos ao Apoiador podera ser
suspenso ou encerrado, sem aviso prévio, nas seguintes hipoteses:

a) falha, cancelamento ou estorno do pagamento do apoio;

b) término do periodo de apoio contratado, salvo renovacdo expressa;

¢) violacdo destes Termos ou da Politica de Uso da Fireplume;

d) encerramento ou suspensao da conta do Apoiador ou do Criador;

e) solicitacdo do Criador motivada por conduta abusiva, desrespeitosa ou
ilegal do Apoiador, incluindo insultos, importunagdes, ameacas ou
comportamento ofensivo;
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f) exclusdo do contetido pelo Criador; ou
g) exclusdo da conta do Apoiador na plataforma.

14. O Apoiador e o Criador comprometem-se a cumprir, durante toda a relacao, as
normas de conduta e civilidade da Fireplume, respeitando as leis vigentes e a
Politica de Uso da plataforma. O descumprimento dessas obrigagdes podera
acarretar a aplicacdo de sangdes nao restritas as aqui descritas, incluindo
adverténcia, suspensao, bloqueio, retencdo de receitas ou exclusdo definitiva da
conta.

15. . O Apoiador e o Criador sdo exclusivamente responsaveis por todas as interagoes,
mensagens e comunicacdes realizadas dentro ou fora da plataforma, inclusive por
meio de chats e comentarios. A Fireplume ndo se responsabiliza por quaisquer
promessas, acordos ou manifestagoes de vontade realizados entre as partes.

16. A Fireplume reserva-se o direito de, observadas as normas legais e de privacidade,
analisar comunicagdes e atividades quando houver indicios de violagdo destes
Termos, praticas ilicitas ou risco a seguranca dos usudrios, adotando as medidas
administrativas e legais cabiveis.

X. Da Desativacio da Conta

1. Caso deseje desativar sua associacdo a Fireplume, deverd ser feito na se¢do
“CONFIGURACOES/Sua conta/Excluir conta”.

2. Em se tratando de Usuario da Plataforma, qualquer solicitacdo de desativagao de
perfil, independente do motivo, sera operacionalizada no prazo limite de 10 (dez)
dias uteis, com termo inicial datado da solicitagdo ao canal competente. Quaisquer
assinaturas serao restauradas e ndo poderao ser renovadas posteriormente.

3. Caso se trate de um Criador, somente podera desativar a conta quando a ultima
assinatura expirar, retirar qualquer saldo de sua carteira digital dentro da
Fireplume e ndo existir saldo negativo na plataforma.

4. Se tratar-se de Usuario Criador e Assinante, cumulativamente, a conta sera
desativada em dois estagios (Assinante e, em seguida, Criador).

5. O Usuario recebera um e-mail de confirmagdo apos a exclusdo bem-sucedida de
sua conta.

6. Uma Conta de Usudrio sera considerada inativa caso ndo apresente qualquer
atividade de login por um periodo ininterrupto de 18 (dezoito) meses.
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7. Ao final deste periodo, a Fireplume envidara esfor¢os para notificar o Usudrio
por meio do endereco de e-mail cadastrado em sua conta, concedendo um prazo
de 30 (trinta) dias para que o Usuario acesse a conta e demonstre atividade,
reativando-a.

8. Caso o Usudrio ndo acesse sua conta dentro do prazo estipulado na notificacado, a
conta podera ser permanentemente encerrada por inatividade.

9. Na hipotese de encerramento por inatividade, o Usudrio concorda que qualquer
saldo remanescente na conta, especialmente valores abaixo do minimo para
saque estipulado nestes Termos, sera revertido em favor da Fireplume a titulo de
taxa administrativa para cobrir os custos de manutengado e encerramento da
referida conta.

10. E de exclusiva responsabilidade do Usudrio manter seu endereco de e-mail e
dados de contato sempre atualizados para garantir o recebimento de eventuais
comunicagdes.

XI. Dos Direitos de Propriedade Intelectual

1. Salvo o Contetido do Usuario, que ¢ de propriedade e responsabilidade exclusiva
do Criador, a plataforma e todo o seu conteudo, recursos e funcionalidades
(incluindo, sem limitacdes, todas as informacgdes, software, texto, telas, imagens,
video, audio, design , sele¢do e organizagdo desses), sdo de propriedade da
Fireplume. Licenciadores da Fireplume ou outros fornecedores desse material e
estdo protegidos por direitos autorais, marcas comerciais, patentes, segredos
comerciais, em rigor a legislacdo aplicavel ao tema, especialmente a Lei n°
9.279/96. A Fireplume e seus licenciadores reservam-se todos os direitos, titulos
e interesses sobre a plataforma, ndo sendo concedido ao Usuario, Criador ou
Assinante qualquer direito, titulo ou interesse sobre a propriedade intelectual da
plataforma, exceto conforme expressamente previsto nestes Termos.

2. E vedado ao Usuério distribuir, modificar, criar trabalhos derivados, exibir
publicamente, executar publicamente, republicar, fazer download, armazenar ou
transmitir qualquer material da plataforma, exceto armazenamento de arquivos
que sdo automaticamente salvos em caché pelo seu navegador da Web para fins
de aprimoramento exibicao.
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Se o Usudrio imprimir, copiar, modificar, baixar ou usar ou fornecer a qualquer
outra pessoa acesso a qualquer parte da plataforma que viole os Termos, seu
direito de usar a plataforma terminara imediatamente e o Usuario devera devolver
ou destruir quaisquer copias dos materiais criados, sem prejuizo de responder por
danos causados a Fireplume.

Além do Conteudo do Usuério, nenhum direito, titulo ou interesse na plataforma
ou qualquer contetdo ¢ transferido para qualquer Usudrio ou Criador, e todos os
direitos ndo concedidos sdo expressamente reservados a Fireplume.

Qualquer uso da plataforma que ndo seja expressamente permitido por estes
Termos € uma violagdo a estes e pode violar direitos autorais, marcas comerciais
e outras leis, sujeito a sangdes legais da legislacdo brasileira vigente.

O nome Fireplume, o logotipo, cores, todos os nomes, nomes de produtos e
servigos, designs e slogans sdo marcas comerciais da Fireplume. O Usuario nao
devera usar essas marcas sem a autorizagdo prévia por escrito da Fireplume.
Todos os outros nomes, logotipos, nomes de produtos e servigos, designs e slogans
na plataforma sao marcas comerciais de seus respectivos proprietarios.

Ao se cadastrar na plataforma, o Criador de contetido outorga a Fireplume amplos
poderes para tutelar seus interesses, individuos ou conjuntos, de maneira judicial
ou extrajudicial e tomar as medidas que entendam cabiveis, relativas ao conteudo
disponibilizado e prote¢do de dados, sempre respeitando os limites da lei, e em
defesa dos direitos inerentes a ocasido.

XII. Da Licenca

1.

Sujeito a todos os termos, condicdes, limitagdes e restrigdes contidas nestes
Termos, concedemos aos usudrios uma licenga condicional, irrevogavel,
intransferivel, ndo sublicenciavel, ndo exclusiva e limitada para usar a plataforma
para seu proprio interesse legitimo e somente para uso pessoal.

O Usudrio autoriza e concorda que a licenga anterior pode ser revogada ou
rescindida pela Fireplume a qualquer momento e por qualquer motivo (incluindo,
sem limitagdes, caso haja a violagdo destes termos ou qualquer lei aplicavel).

Qualquer uso da Fireplume que ndo seja expressamente permitido por estes
termos ¢ restrito. Todos os direitos expressamente concedidos aqui sao reservados
pela Fireplume.

A Fireplume ndo garante que a Fireplume seja compativel com todos os
dispositivos e sistemas operacionais. E de responsabilidade exclusiva do Usuario
verificar se a Fireplume ¢ ou ndo compativel com seu dispositivo.
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Do Uso aceitavel e Da Urbanidade

1. A Fireplume exige que todos os Usudrios respeitem e cumpram estes Termos, a
todo momento, ao utilizar a plataforma disponibilizada pela Fireplume.

2. E vedado ao Usuério:
a) Usar a plataforma disponibilizada pela Fireplume sem ser para seu uso
legal e pessoal, de acordo com estes Termos;

b)

d)

g)

h)

i)

Personificar a Fireplume, um dos funcionarios da Fireplume, outro
Usuario ou qualquer outra pessoa ou entidade ou declarar falsamente,
sugerindo ou perturbando de qualquer outra forma qualquer afiliagao,
endosso, patrocinio entre o Assinante/Criador ¢ a Fireplume e/ou
qualquer outra pessoa ou entidade ;

Falsificar informagdes de registro de conta ou fazer uso nao autorizado de
informagdes ou Contetdo de terceiros;

Usar a Fireplume de qualquer maneira ou para qualquer finalidade que
seja ilegal ou desonesta, incluindo o envolvimento em qualquer atividade
que viole qualquer direito de qualquer pessoa ou entidade, sendo que o
Usudrio infrator ¢ Unico e exclusivamente responsavel pela infragao,
sujeitando-se as sancdes da legislacdo aplicavel ao caso, sem prejuizo da
dos termos previstos no art. 927 e seguintes do Cdodigo Civil;

Copiar, reproduzir, distribuir, modificar ou criar trabalhos derivados de
qualquer parte da Fireplume sem permissdo expressa por escrito da
Fireplume;

Usar a Fireplume com o objetivo de explorar, prejudicar ou tentar
explorar ou prejudicar menores de qualquer forma, expondo-os a contetido
inapropriado, solicitando informagdes de identificagdo pessoal ou de outra
forma,;

Qualquer conduta que restrinja ou iniba o uso ou a usabilidade/experiéncia
de qualquer pessoa no uso da plataforma ou que, conforme determinado
pela Fireplume, possa prejudicar a Fireplume ou os Usuarios no uso da
plataforma ou expd-los a qualquer tipo de divulgacdo indevida,
deteriorando a experiéncia do usuario, induzindo o consumo de outros
produtos fora da plataforma ou divulgando qualquer outra plataforma,
independente de nichadas ou ndo, sites de aposta, rifas e quais quer
produtos que ndo os distribuidos pela Fireplume;

Replicar, disponibilizar, salvar para fins de compartilhamento,
compartilhar, reproduzir as publica¢des de qualquer Criador de Conteudo,
sob pena de serem tomadas as medidas judiciais cabiveis.

Enviar spam para outros usudrios, seja Criador ou Assinante.

4. O Usuério ndo deve criar, fazer upload, publicar, exibir, publicar ou distribuir
Conteudo do Usuario que:
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a) Violar os direitos autorais, marca registrada, direito de privacidade, direito
de publicidade ou outra propriedade ou direito pessoal de outra pessoa (por
exemplo, usando o nome, imagem, imagem ou outra identidade de outra
pessoa sem a sem o consentimento apropriado);

a) Seja ilegal, fraudulento, difamatorio, odioso, discriminatorio, ameacador
ou assediante, configure apologia a pedofilia, ou de qualquer forma que
incite a violéncia ou violéncia alguma das proibigdes acima mencionadas;

b) Promover qualquer atividade ilegal perante a legislagdo vigente, ou
promover, assistir € se omitir a qualquer ato ilegal;

¢) Envolva todas as atividades comerciais ou vendas de terceiros, como
concursos, sorteios € outras promogdes de vendas, trocas ou publicidade;

d) Dé a impressdo de que emana ou ¢ endossada pela Fireplume ou por
qualquer outra pessoa ou entidade, se esse nao for o caso.

e) Contenha apologia ao nazismo, racismo, dissemina¢ao de 6dio, estupro,
qualquer remissdo ou contexto de falta de consentimento, agressao sexual,
tortura, abuso sadomasoquista, mutilagdo ou intoxicagao.

O Usuério ndo podera remover, apagar, modificar ou adulterar nenhum aviso de
direitos autorais, marca comercial ou outro aviso de direitos de propriedade
contido em qualquer Conteudo do Usuario.

O Usudrio ndo podera utilizar a plataforma de maneira que possa desativar,
sobrecarregar, danificar, prejudicar ou interferir no uso da plataforma por qualquer
outra parte, incluindo a capacidade de se envolver em atividades em tempo real
através da plataforma, ou seja, quaisquer condutas que configurem ciberataque e
hacking sdo vedadas, podendo ainda o agente ter sua conta desativada, sem
prejuizo de sangdes legais na legislacdo aplicavel ao caso.

O Usuario nao pode descompilar, desmontar, fazer engenharia reversa ou tentar
descobrir ou derivar o codigo fonte da Fireplume.

O Usuario nao podera interferir de maneira alguma na operacdo da Fireplume ou
de qualquer servidor, rede ou sistema associado a Fireplume, incluindo, sem
limitacdes: ataques de hackers, bombardeios, inundagdes, sobrecargas ou ataques
de "negacdo de servigo"; sondar, verificar ou testar a vulnerabilidade da
plataforma ou de qualquer servidor, rede, sistema associado a plataforma; violar
ou contornar rotinas de firewall, criptografia, seguranca ou autenticagdo; acessar
informacdes ndo destinadas a qualquer Usudrio ou acessar a conta de outro
Usudrio sem que haja autorizagdo expressa para tanto.

O Usuario ndo podera utilizar a plataforma Fireplume para fins ndo autorizados,
incluindo, mas nao se limitando a:
a) Criar, desenvolver, distribuir ou promover qualquer produto, servigo ou
plataforma concorrente que tenha o mesmo ou similar desempenho ou
funcionalidade da Fireplume;
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b) Recolher, reproduzir, copiar, extrair ou usar qualquer informagdo ou
conteudo da plataforma para finalidades comerciais que possam prejudicar,
competir ou interferir diretamente com a Fireplume ou seu modelo de
negocios;

c¢) Tentar burlar, manipular ou alterar a plataforma para que ela funcione de
maneira ndo autorizada, comprometendo sua seguranga, integracdo ou
performance.

d) Usudrio reconhece que qualquer violagdo do disposto nesta cldusula
podera acarretar responsabilidade civil e penal, além da possibilidade de
bloqueio, suspensdo ou cancelamento da conta do Usudrio na plataforma.

E vedado aos usuérios usar programa, ferramenta ou processo automatizado
(incluindo, sem limitagdes, rastreadores da Web, robos e scripts automatizados)
para acessar a Fireplume ou qualquer rede ou sistema associado a Fireplume, ou
para extrair, coletar, colher ou coletar Conteudo ou informacdes de Fireplume.

E vedado ao Usuario fazer uso da Fireplume de forma que viole estes Termos ou
qualquer lei aplicavel.

Qualquer Contetdo postado que seja relatado por outro usudrio ou pela
Fireplume e que seja considerado inaceitdvel pela Fireplume sera excluido e o
Usuario notificado por e-mail.

Os Usuarios que violarem repetidamente a politica de uso aceitavel de Fireplume
podem ser desativados, bem como poderao responder por eventuais prejuizos
causados a Fireplume, conforme legislacao aplicavel ao caso.

Se a Fireplume perceber que um usuario ¢ menor de idade, ¢ utiliza a Fireplume
sem a devida autorizacio do Responsivel Legal, a Fireplume apagard
imediatamente o contato do Usuario e excluira todas as informagdes e Contetido
desse Usuario da Fireplume.

Se vocé € Responsavel legal e souber que seu filho, tutelado ou curatelado ¢ menor
de 18 anos e se registrou na Fireplume sem a devida autorizagdo do Responsavel
Legal, notifique imediatamente a FirePlume em suporte@fireplume.app.

Ao registrar uma conta na Fireplume, o usuario declara e garante que:

1. E maior de 18 anos de idade; ou maior de 16 anos e possui autorizagdo do
Responsavel Legal;

2. Cumpriré fielmente estes Termos e Condigdes;

3. Assumira total responsabilidade pelo uso da Fireplume em qualquer
dispositivo, de sua propriedade ou nao;

4. Assumird total responsabilidade por qualquer Contetido do Usuério criado
ou fornecido; e
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5. Seu uso da Fireplume nao violara estes Termos e Condi¢des ou qualquer
lei aplicavel ao negécio juridico entabulado.

16. Ao utilizar a Fireplume em nome de uma empresa ou outra entidade, o Usudrio
garante que esta autorizado a conceder todas as licencas estipuladas ou
decorrentes desses Termos e que estd autorizado a vincular a empresa ou outra
entidade a estes Termos e Condicdes.

17. Os Criadores deverdo manter fidelidade entre o contetido publicado e aquele
oferecido, podendo ser responsabilizados em casos de discordancia. De igual
modo, a Fireplume reserva-se o direito de suspender temporariamente a conta do
Criador até que tais divergéncias sejam eliminadas.

18. Boas Praticas de Uso da Plataforma: Ao utilizar uma plataforma, o
Usudrio/Assinante se compromete a manter a urbanidade e tratar com cordialidade
os Criadores, abstendo-se, ainda, de divulgar a terceiros quaisquer das publicagdes
publicadas na pagina do Criador. Caso alguma dessas condutas seja verificada, o
Criador de Conteudo pode solicitar a FirePlume que remova o Assinante de sua
lista de inscritos, de maneira que isso ndo fard jus ao reembolso pelos valores
dispendidos com a assinatura.

XIV. Do Conteudo do Usuario, Inteligéncia Artificial e Outras Disposicoes

1. Ao criar e publicar o Contetido do Usudrio na Fireplume, o Criador autoriza seus
Assinantes a acessarem e visualizar (sem ou copiar) o Conteudo do Usuario na
Fireplume para seu uso legal e pessoal, reiterando ainda que o Contetdo ¢

exclusivo ao Assinante ¢ ndo deve ser disponibilizado a terceiros estranhos a
relagcdo Assinante/Usuario Criador.

2. O Criador garante, confirma e assume que, para cada envio:

a) Quando inclui ou utiliza qualquer propriedade de terceiros, possui todos
os direitos, licencas, consentimentos e liberagdes por escrito necessario
para o uso de propriedade de terceiros no Conteudo do Usuario;

b) Possui uma licenca valida para, ou de outra forma controla todos os
direitos sobre e para o conteudo postado;

¢) O Contetdo do Usuario nao ¢ confidencial e sera disponibilizado aos seus
Assinantes na Plataforma de Fireplume através do seu portal
https:/fireplume.app/;

d) O contetido ¢ de qualidade garantida, levando em consideracdo qualquer
descri¢do do Conteudo, o prego e todas as outras situagdes relevantes,
incluindo qualquer declaragao ou representagdao que o Criador faga sobre
a natureza do Conteudo em sua conta ou em qualquer anuncio;

e) O conteudo ¢ adequado ao propdsito que o Assinante tinha ao demonstrar
interesse de consumir este Conteudo
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No caso de Conteudo em Coautoria, o Criador que disponibilizar o Conteudo na
Fireplume ¢ tnico responsavel por obter todas as licencas, autorizacdes ou
consentimentos necessdrios de quaisquer outros coautores, garantindo que tais
permissdes sejam suficientes para permitir que o Conteudo seja carregado e
disponibilizado na plataforma, sem infringir qualquer direito de propriedade
intelectual ou outro direito de terceiros.

O Criador concorda que o pagamento da Comissao a Terceiro - Coautoria sera
feito exclusivamente para a conta onde o Contetido em Coautoria foi postado. O
Criador ¢ unico responsavel por dividir e distribuir o lucro gerado por aquela
postagem entre os coautores do Contetdo, de acordo com os termos acordados
entre os coautores. A Fireplume n3o tem qualquer responsabilidade sobre o
cumprimento ou execucao desse acordo. O Criador entende e concorda que nao
tem direito ao lucro de nenhum Conteudo em que seja parte, mas que tenha sido
postado por outro Criador.

Caso o Criador envie Contetido em Coautoria, a Fireplume poderé solicitar que
o Criador providencie, dentro do prazo de 3 (trés) dias corridos, documentos legais
e completos sobre todos os coautores que participam do Contetido. Se o Criador
ndo atender a essa solicitagdo dentro do prazo, o Conteido em Coautoria podera
ser excluido, os direitos e permissdes do Criador para postar como Criador podem
ser restritos, e sua conta pode ser encerrada. Além disso, a Fireplume podera reter
toda ou parte da receita gerada por aquele Conteudo que ainda ndo tenha sido paga
ao Criador. A Fireplume se desonera de qualquer responsabilidade sobre a
resolucao de disputas entre os Criadores e os coautores, sendo responsabilidade
exclusiva dos Criadores assegurar que todas as permissdes necessdrias foram
obtidas.

O Criador Coautor concorda que ndo fara qualquer reclamagao ou pedido contra
a Fireplume em relag¢do ao Contetdo em Coautoria, devendo tais reclamagdes ser
direcionadas ao Criador que publicou o Conteudo em que o Coautor aparece. A
Fireplume se isenta de qualquer responsabilidade por disputas relacionadas a
coautoria, sendo a resolucao dessas questdes totalmente da responsabilidade dos
Criadores envolvidos.

Qualquer Usuario concede a Fireplume e seus licenciados, sucessores o direito
de usar, reproduzir, modificar, executar, exibir, distribuir e divulgar a terceiros o
material disponibilizado em sua plataforma. Para esclarecimentos: existe uma
clausula para que seja possivel a utilizagdo do conteudo adicionando adesivos,
texto e marcas d'agua e disponibilizando o Contetido para os Usudrios, bem como
para outras operacdes normais da plataforma Fireplume. Em hipotese alguma
sera comercializado o Contetdo para outras plataformas.
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9. O Usudrio regularmente ¢ responsavel por qualquer Contetido que envie ou
contribua, e que ¢ totalmente responsavel por esse Conteudo, incluindo sua
legalidade, confiabilidade, precisdo e adequacao.

10. O Usuario garante que o Conteudo disponibilizado na Fireplume nao infringe
direitos de propriedade intelectual, incluindo direitos autorais, marcas, patentes,
segredos comerciais ou quaisquer outros direitos de terceiros. O Usuario se
compromete a indenizar e isentar a Fireplume de qualquer responsabilidade por
qualquer reclamacao, dano, perda ou despesa, incluindo honorérios advocaticios,
que possam surgir em razao da violacao de tais direitos.

11. O Usudrio deverd indenizar a Fireplume, os licenciados, sucessores e
cessionarios da Fireplume contra todas as responsabilidades, custos, despesas,
danos e perdas (incluindo perdas diretas, indiretas ou consequentes, perda de
lucro, perda de lucros, lucros cessantes e emergentes, todos os juros, multas e
custos legais (calculados com base na indenizagao total) e todos os outros custos
e despesas profissionais danos sofridos ou incorridos decorrentes ou relacionados
ao Contetdo do Usuaério.

12. A Fireplume nio se responsabiliza por terceiros pelo Contetido ou pela precisao
de qualquer Conteudo do Usuério publicado por qualquer Usudrio da plataforma.

13. Ao se inscrever em https://fireplume.app/, o Usuario concorda em ser o titular dos
registros do Conteudo que envia para https://fireplume.app/.

14. Se o Usuario Criador utilizar IA (Inteligéncia artificial) em seus conteudos, devera
a) Incluir na descri¢do de seu perfil disposi¢do clara e especifica de que
utiliza IA na geragdo de seus conteudos; e
b) Comunicar de forma clara e precisa aos Usudrios Assinantes de que seu
conteudo ¢ gerado por IA.

15. O Usuario Criador que utilizar IA na geracao de seu contetido concorda e garante
que:
a) Nao utilizara a IA para gerar conteudos adulterados e realistas de pessoas
publicas ou terceiro identificavel; e
b) Nao utilizara a IA para quaisquer finalidades vedadas nestes Termos, de
forma suplementar e a qualquer legislacdo vigente.

16. Qualquer davida sobre o Contetido do usuario pode ser enviada por e-mail para
suporte@fireplume.app.

XV. Da Conformidade Quanto a Legislacao Especifica

1. A Fireplume respeita os direitos de propriedade intelectual de terceiros e cumpre
voluntariamente a Lei de Direitos Autorais (LDA), Lei da Propriedade
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Industrial (LPI) e o Cddigo Civil (CC). O descumprimento dos referidos textos
normativos, sem prejuizo de legislacdo geral aplicavel ao caso, implicard na
exclusdo do Conteudo publicado e eventual penalizagdo ao Usudrio.

2. O Usuério que violar os textos normativos supra, de forma reiterada, estard sujeito
a exclusdo de sua conta na Fireplume.

3. A Fireplume respeita a propriedade intelectual de terceiros e segue os
procedimentos previstos no art. 19, § 2°, do Marco Civil da Internet e na Lei de
Direitos Autorais (Lei n® 9.610/98).

4. Sevoce ¢ titular de direitos autorais e acredita que seu trabalho foi copiado de
forma a constituir uma violagdo, devera enviar uma notificagao para
suporte@fireplume.app contendo todas as informagdes necessarias para a
analise, incluindo a URL do conteudo e provas de sua titularidade.

5. Ao receber uma notificagdo valida, a Fireplume removera ou desativara o acesso
ao conteudo apontado como infrator e notificard o Criador responsavel. O
Criador que violar os textos normativos de forma reiterada estara sujeito a
exclusao de sua conta na Fireplume.

6. O Usuario que teve seu contetido removido podera apresentar uma
contranotificacdo, que sera analisada pela plataforma.

XVI. Do Compartilhamento de Link Para a Plataforma

1. Qualquer usuario pode criar um link para a pagina inicial da Fireplume, desde
que seja justo, legal e que ndo prejudique a aprovacdo da Fireplume nem tire
proveito dela, mas nao deve estabelecer um link de forma a sugerir qualquer forma
de associagdo, aprovacdo ou endosso a Fireplume, ou que tenha por finalidade
prejudicar a imagem da Fireplume.

2. A plataforma pode fornecer certos recursos de midia social que permitem:
a) Link de sites proprios ou de terceiros para conteudo especifico da
plataforma;
b) Enviar e-mails ou outras comunicagdes com conteudo especifico ou links
para conteudo especifico na plataforma;
¢) Com que partes limitadas do contetido desta plataforma sejam exibidas ou
sejam exibidas em sua propria plataforma ou em alguns sites de terceiros.

3. O Usuario pode usar esses recursos apenas como eles sdo fornecidos pela
Fireplume, apenas com relacdo ao Contetido com o que eles sdo exibidos nesta
plataforma. No entanto, ¢ vedado ao Usuario:

a) Estabelecer um link a partir de qualquer site que ndo seja de sua
propriedade;
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b) Fazer com que a plataforma ou partes dela sejam exibidas ou parecam ser
exibidas por qualquer outro site, por exemplo, enquadramento, links diretos
ou links on-line;

¢) Enviar Link para qualquer parte da plataforma que ndo seja a pagina
inicial;

d) Compartilhar ou solicitar qualquer contato pessoal ou informagdes
pessoais, seja do Usuario Criador ou do Assinante;

4. O Usudrio concorda em cooperar com a Fireplume para fazer com que qualquer
quadro ou link ndo autorizado pare imediatamente. A Fireplume reserva-se o
direito de cancelar a permissao de vinculagao sem aviso prévio.

5. AFireplume pode desativar todos ou quaisquer recursos de midia social e links a
qualquer momento sem aviso prévio, a classificagdo da Fireplume.

6. Se aplataforma contém links para outros sites e recursos fornecidos por terceiros,
esses links serdo fornecidos apenas para sua conveniéncia. Isso inclui links
contidos em antuncios, incluindo, sem limita¢des, antincios em banner e links
patrocinados.

7. A Fireplume nao tem controle sobre o contetido desses sites ou recursos € nao se
responsabiliza por eles ou por qualquer perda ou dano que possa resultar do seu
uso.

8. Se o Usuario decidir acessar qualquer um dos sites de terceiros vinculados a
plataforma digital, o faga por seu préprio risco e esteja sujeito aos termos e
condig¢des de uso de tais sites, ndo cabendo a Fireplume responder por qualquer
prejuizo sofrido pelo Usudrio.

XVII. Da Isenciao de Garantias e Limitacoes de Responsabilidade

1. Todos os servigos e recursos fornecidos aos Assinantes sdo sem garantias de
qualquer tipo, expressas ou implicitas. Na extensao maxima permitida por lei, a
Fireplume ¢ isenta de toda e qualquer garantia, expressa ou implicita, com relagao
a Fireplume ¢ a todos os seus servigos e recursos, incluindo, e sem limitagoes,
garantias implicitas de transacdes e adequacdo a uma determinada finalidade
especifica.

2. A Fireplume ndo garante a precisdo, a integridade ou a confiabilidade do
Conteudo ou os resultados do seu uso.

3. A Fireplume se desonera de todas as responsabilidades decorrentes de qualquer
confianga ou uso indevido dos materiais, conteudos ou informagoes
disponibilizadas na plataforma, por parte do Usuério, de qualquer outro visitante
da plataforma ou por qualquer pessoa que possa ter acesso ou ser informada sobre
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o conteudo presente. A Fireplume ndo se responsabiliza por quaisquer danos,
perdas ou prejuizos resultantes da confianga em tais materiais, conteudos ou
informacdes, e ndo garante a precisdo, integridade ou veracidade das informagdes
disponibilizadas pelos Usuarios ou Criadores.

4. A Fireplume também nao garante que todos 0s seus servigos e recursos:

a) Estardo disponiveis em qualquer momento ou local especifico;

b) Serdo seguros, ininterruptos e sem erros; que qualquer defeito ou erro sera
corrigido; ou

c) Sao livres de virus e outros componentes especificos. O usuario ¢
responsavel por implementar procedimentos e pontos de verificagao
suficientes para satisfazer seus requisitos especificos de protecao protetora
e isolamento de entrada e saida de dados e por manter um meio externo a
plataforma para qualquer ocultagio de dados perdidos. Na medida maxima
prevista por lei, a Fireplume nao sera responsavel por qualquer perda ou
dano causado por um ataque de negagdo de servigo distribuido, virus ou
outro material tecnologicamente prejudicial que possa infectar seu
equipamento, programas, dados ou outros devido ao uso da plataforma ou
a quaisquer servigos ou itens obtidos através da plataforma ou ao
download de qualquer material publicado nele ou em qualquer site
vinculado a ele.

5. O uso da Fireplume e seus servicos e recursos serao exclusivos e exclusivos por
conta e risco do Usuario. O exposto acima nao afeta nenhuma garantia de que nao
possa ser restaurado ou limitado pela lei aplicavel.

6. A Fireplume ndo garante que o uso da plataforma seja ininterrupto ou livre de
erros 24 horas por dia, sete dias por semana, uma vez que a Fireplume podera
precisar realizar a manutencao da plataforma periodicamente. No entanto, a
Fireplume vai concentrar os seus esforcos para realizar qualquer manutengao
desta plataforma fora do horario comercial (entre 09:00 e 18:00, horario de
Brasilia) e a Fireplume se esforcara para fornecer um aviso prévio, no entanto,
isso nem sempre podera ser possivel.

7. Em caso nenhum a Fireplume serd responsavel por contrato, delito, negligéncia,
responsabilidade estrita ou sob qualquer outro principio legal ou equitativo, por
quaisquer danos indiretos, incidentais, exemplares, especiais, punitivos ou
consequentes (incluindo, ¢ sem limitagdes, perda de uso, lucros, dados ou
informagdes ou perda de boa vontade ou oportunidade comercial) decorrentes ou
relacionados ao seu uso (ou a sua incapacidade de usar) da Fireplume ou qualquer
um de seus servigos ou recursos.

8. A Fireplume ndo serd responsavel caso o Contetido do Usuario seja distribuido
ilegalmente por outro Usudrio; no entanto, quando essa distribui¢do ocorrer, entre



9.

Fireplume

em contato com a Fireplume através do suporte@fireplume.app ¢ a Fireplume
buscard, ao seu alcance, impedir a continuidade dessa distribuigao.

Em caso algum, a Fireplume sera responsabilizada por qualquer consentimento
do Usuario decorrente ou relacionado a utilizagao ou incapacidade de utilizagao
da Fireplume ou qualquer um de seus servigos ou recursos.

10. Todo e qualquer ilicito que seja constatado oriundo da plataforma Fireplume

11.

seguird a legislagdo vigente brasileira.

A Fireplume ndo se responsabiliza, seja civel ou criminalmente, por qualquer
Contetdo disponibilizado pelos Usudrios, sendo vedado:

a) Uma publicagdo de contetido contendo menores de 18 (dezoito) anos ou
que faga apologia a pedofilia;

b) E vedada a indicacdo de menores de 18 (dezoito) anos sem a devida
autorizacao do Responsavel Legal, bem como a utilizagdo de qualquer
meio para disponibilizar Conteudo destinado a maiores de idade a menores
de idade. O Conteudo enviado a plataforma da FirePlume deve respeitar
todas as normas legais, e o Criador serd o Unico responsavel por garantir
que o Conteudo disponibilizado seja adequado a faixa etdria e em
conformidade com as leis vigentes;

c¢) Utilizar uma plataforma como meio de “marketing piramidal” utilizando-
a de forma a auferir lucros através de repasses de links a diversos usudrios
em piramide, ao ponto de gerar receita através dos acessos posteriores;

d) Qualquer manifestacdo de 6dio como, mas nao se limitando a racismo,
xenofobia, homofobia, intolerancia religiosa, classe social, caracteristicas
fisicas, pessoais e financeiras;

e) Realizar manifestacio em qualquer sentido com o fim de causar lesdo,
difamacdo ou caltnia perante os usudrios, ou terceiros que nao sejam
usuarios da plataforma Fireplume.

f) Utilizar a plataforma Fireplume para o uso diversos, como divulgacao,
marketing de qualquer natureza, e-commerce, dentre outras atividades que
desviem da especifica da plataforma.

12. O Usuario que, ao utilizar a plataforma, realizar qualquer um dos ilicitos

13.

mencionados acima, estard sujeito as sancdes legais da legislacdo brasileira
vigente, sendo que a Fireplume se isenta de responsabiliza¢do de quaisquer uma
destas condutas.

Caso algum Usuario identifique qualquer uma das condutas mencionadas acima,
devera  imediatamente acionar o  suporte através do  e-mail
suporte@fireplume.app, para que possam ser acionadas as autoridades
competentes 0 quanto antes.

14. A Fireplume também nao sera responsabilizada caso:
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a) O uso dos servigos e do Contetdo do Criador ndao atendam as expectativas
do Usuario;

b) Haja quaisquer danos diretos, indiretos, incidentais, especiais,
consequenciais ou exemplares, sofridos pelo Usuario, causados sob
qualquer teoria de responsabilidade. Isso inclui, mas ndo se limita, a
quaisquer perdas e danos, lucros diretos ou indiretos ou ainda cessantes;

¢) Algum Contetido disponibilizado seja copia ilegal ou contenha historias,
nomes, imagens de pessoas sem a devida autorizagdo/licenca do
proprietario; e/ou

d) Links externos.

15. Nada nestes Termos excluird ou limitard os direitos de Fireplume de serem
ressarcidos por perdas ou danos causados por acdo ou omissdo dos Usudrios,
inclusive contra terceiros.

16. O Usuario entende e concorda expressamente que o uso dos servigos prestados
pela Fireplume se da por sua conta e risco, € que os servigos sao fornecidos “na
forma em que se encontram” e “de acordo com a disponibilidade”.

XVIII. Da Eventual Indenizaciao ao Usuario

1. Ao usar a Fireplume, o Usudrio concorda em isentar a Fireplume e seus
funcionarios, agentes, representantes, sucessores € cessionarios contra todos e
qualquer reclamagdo, demanda, acdo, processo, julgamento, decisdo, reclamacao,
responsabilidades, perdas, custos e despesas (incluindo, sem restrigdes,
honorarios advocaticios e custos legais e judiciais) decorrentes de ou relacionadas
a qualquer um dos seguintes:

a) Seu uso da Fireplume ou de qualquer um de seus servigos ou recursos;

b) Qualquer Conteudo do Usuadrio criado, publicado ou disponibilizado pelo
Usuaério na Fireplume;

¢) Qualquer negociacao ou interagao entre Usuarios de Fireplume; e/ou

d) Violagdo dos Termos ou de qualquer lei aplicavel.

2. Nao obstante a nomeagdo da Fireplume como intermediario do Criador para
operacionalizar a coleta da receita do Criador, a Fireplume, o Assinante ¢ o
Criador sdo independentes e sdo responsaveis individualmente por cumprir todas
as suas respectivas obrigacdes legais. Isso se estende ao pagamento de quaisquer
impostos ou outros pagamentos especificos exigidos por uma autoridade
reguladora. Caso um Usudrio ndo cumpra essas obrigagdes, o Usuario devera
indenizar a Fireplume por qualquer perda ou despesa.

XIX. Da Legislacao Aplicavel e da Resolucio de Eventuais Litigios

1. O Usuario anuente ao presente Termo ¢ a Fireplume concordam expressamente
que a presente relacdo contratual serd regida, interpretada e executada em
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conformidade com as leis da Republica Federativa do Brasil, independentemente
de qualquer conflito de principios legais, € que quaisquer questdes ou disputas
decorrentes do uso da plataforma ou da interpretacdo destes Termos serdo
exclusivamente resolvidas pelos tribunais competentes do Brasil.

2. O usuario e a Fireplume reconhecem que, em caso de litigio, sera observado
o prazo de prescricdo conforme estabelecido pelo Cddigo Civil Brasileiro, e
que qualquer agdo ou reclamacao devera ser apresentada dentro do periodo
previsto por este codigo. Qualquer disputa que envolva a Fireplume sera
limitada ao prazo de prescricao estabelecido pela legislagdo aplicavel, ndo
podendo o Usudrio ou a Fireplume promover qualquer acdo apds o término
deste prazo.

3. Aspartes reconhecem que, na hipotese de litigios envolvendo direitos autorais,
violacdo de propriedade intelectual, ou qualquer outro tema relacionado ao
conteiido compartilhado na plataforma, a Fireplume se reserva o direito de
agir conforme as disposicdes legais aplicaveis, incluindo a retencdo de
contedo ou a aplicacdo de medidas corretivas na plataforma, conforme
necessario.

4. Para resolver disputas de forma mais eficiente, as partes podem buscar uma
mediag¢do ou arbitragem, conforme acordado de comum acordo entre as partes,
em vez de recorrer a tribunais, desde que tal método de resolugdo seja
autorizado pelas leis brasileiras.

XX. Da Rentincia e da Separabilidade

1. Nenhuma renuncia a qualquer termo ou condicdo exigida nestes Termos sera
considerada uma renuncia adicional ou continua de tal Termo ou condi¢do ou
renuncia a qualquer outro Termo ou condicdo, e qualquer falha em afirmar um
direito ou disposi¢do sob estes Termos ndo deve constituir uma rentincia a esse
direito ou disposicao.

2. Se qualquer disposicdo destes Termos for considerada invalida, ilegal ou
inexequivel por um tribunal de jurisdicdo competente, por qualquer motivo, tal
disposicao sera eliminada ou limitada ao minimo necessario para que as demais
disposi¢des dos Termos continuem em forca e efeito total.

3. Qualquer tolerancia ou concessao da Fireplume quanto ao cumprimento do
disposto nestes Termos constituir-se-a ato de mera liberalidade, ndo constituindo

precedente invocavel.

XXI. Da Lei Geral de Protecao de Dados
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O Usudrio declara expresso CONSENTIMENTO que a Fireplume ir4 coletar,
tratar e compartilhar os dados necessarios ao cumprimento do Contrato, nos
termos do Art. 7°, inc. V da LGPD, os dados necessarios para cumprimento de
obrigagdes legais, nos termos do Art. 7°, inc. II da LGPD, bem como os dados, se
necessarios para proteg¢do ao crédito, conforme autorizado pelo Art. 7°, inc. V da
LGPD.

A Fireplume compromete-se a adotar medidas de seguranga técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra acessos nio autorizados
e situacdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteracdo, comunicagdo ou
difusao.

O Usuario reconhece que a Fireplume podera compartilhar dados com terceiros,
tais como provedores de pagamento, instituicdes financeiras, empresas de andlise
antifraude, autoridades publicas e demais parceiros envolvidos na operagao da
plataforma, sempre que necessario para a execugdo contratual, para o
cumprimento de obrigagdes legais ou regulatorias, ou mediante ordem judicial.

O Usuadrio poderd, a qualquer momento, exercer os seus direitos previstos no art.
18 da LGPD, incluindo: confirmagdo da existéncia de tratamento, acesso aos
dados, corre¢do de dados incompletos, portabilidade, eliminagdo, anonimizagao,
oposi¢cdo ao tratamento e revogacdo do consentimento, mediante solicitacdo
encaminhada ao canal oficial da Fireplume.

A Fireplume utiliza cookies e tecnologias similares para aprimorar a experiéncia
de navegacao, entender padrdes de uso, personalizar contetido e antncios, e
garantir funcionalidades essenciais da plataforma. O Usudrio concorda com o uso
dessas tecnologias ao acessar e utilizar a plataforma, podendo configurar ou
desabilitar os cookies por meio de seu navegador, ciente de que determinadas
funcionalidades poderdo ser prejudicadas.

O Usudario compromete-se a fornecer dados completos, corretos e atualizados,
responsabilizando-se integralmente por eventuais inconsisténcias ou fraudes
decorrentes do fornecimento de informagdes falsas ou imprecisas.

O Usuario concorda que os dados pessoais poderao ser transferidos, armazenados
e processados fora do territorio nacional, inclusive em servidores localizados em
outros paises, sempre observando as garantias previstas na LGPD, especialmente
os mecanismos legais de transferéncia internacional previstos nos arts. 33 a 36 da
referida lei. A Fireplume compromete-se a garantir que os terceiros destinatarios
desses dados estejam sujeitos a obrigagdes contratuais de confidencialidade e
seguranc¢a compativeis com os padrdes exigidos pela legislacdo brasileira.

A Fireplume mantera os dados pessoais pelo periodo necessario ao cumprimento
das finalidades para as quais foram coletados, respeitando os prazos legais e
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regulatorios aplicaveis, inclusive para fins de prestagdo de contas, auditoria, e
exercicio regular de direitos.

A Fireplume podera manter os dados pessoais do Usudrio armazenados mesmo
apos o encerramento da conta, pelo periodo necessario para o cumprimento de
obrigacdes legais, contratuais, regulatorias ou para resguardar seus direitos em
eventual litigio.

O Usuadrio podera exercer seus direitos previstos na LGPD mediante solicitagdo
direta ao encarregado de Prote¢do de Dados da Fireplume, através do canal de
contato oficial: suporte@fireplume.app.

XXII. Das Disposi¢coes Gerais

1.

Os Termos especificos sdo o acordo unico e total entre todos os Usudrios anuentes
¢ a Fireplume.

O presente Termo, em relagdo a plataforma substitui todos os entendimentos,
acordos, representacdes e garantias anteriores € contemporaneas, tanto escritos
quanto verbais, sobre a plataforma. As partes contratantes obrigam-se por si,
herdeiros e/ou sucessores.

XXIII. Das Sanc¢odes e Procedimentos em Caso de Violaciao

1.

Em caso de violagdo dos termos de uso, a Fireplume reserva-se o direito de
aplicar sangdes que variam desde adverténcias até a suspensdao ou bloqueio
permanente, a depender da gravidade da infracao.

Em caso de pratica reiterada de infragdo aos termos de uso e politicas da
plataforma, podera a Fireplume, suspender o perfil do CRIADOR, pelo prazo
minimo de 3 (trés) dias uteis e no maximo de até 15 (quinze) dias uteis, o retirando
das buscas e retendo o dinheiro do criador caso necessario.

Em caso extremo, a Fireplume se reserva o direito de, a seu exclusivo critério,
excluir, suspender ou desativar temporaria ou permanentemente o(s) perfil(s) de
qualquer Criador que viole estes Termos de Uso, a Politica de Privacidade, as
diretrizes internas da plataforma ou qualquer norma legal vigente. Essa medida
poderd ser adotada, inclusive sem aviso prévio, quando a conduta do Criador
colocar em risco o bem-estar da comunidade, a integridade da plataforma, ou
atentar contra os principios éticos, legais e operacionais resguardados pela
Fireplume. Nesses casos, podera haver a suspensdao do acesso a conta, bloqueio
de valores ainda ndo repassados, remog¢ao de conteudos e/ou encerramento
definitivo do vinculo do Criador com a plataforma. A decisdo da Fireplume nao
implica direito a indenizagcdo ou compensacao de qualquer natureza por parte do
Criador, que desde ja reconhece o carater contratual e institucional das sanc¢des
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impostas, inclusive como forma de proteger a coletividade e a reputacdo da
plataforma.

XXIV. Do Contato
1. Caso haja alguma duvida, comentario, consentimento ou preocupagdo sobre

Fireplume, entre em contato com nossa equipe de suporte
em suporte@fireplume.app.



